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eEuropa en un momento de Transformacién
eSalir reforzados de la crisis

*Crecimiento | E U R O PA 2 O 2 O

° a F ¥l . y
Empleo_ . Una [:S!(dh,g;d para un crectmionto inte
eProductividad

eCohesidn Social (2

ligente, sostenible e integrador

eInteligente
eSostenible
eIntegradora

Prioridades

*El 75 % de la poblacidn de entre 20 y 64 afios deberia estar empleada.
*El 3 % del PIB de la UE deberia ser invertido en I+D.

eDeberia alcanzarse el objetivo «20/20/20» en materia de climay energia.
*El porcentaje de abandono escolar deberia ser inferior al 10 %.

*El riesgo de pobreza deberia amenazar a 20 millones de personas menos.
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UNION POR LA INNOVACION

EUROPA 2020

! crecimieno intaehgente,

Unas Estrategia pare un

sastenible e integrador

UTILIZACION EFICAZ DE LOS
RECURSOS

POLITICA INDUSTRIAL PARA LA ERA DE
LA GLOBALIZACION

PLATAFORMA EUROPEA CONTRA LA POBREZA
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Apeada Digital Largpea

UNION POR LA INNOVACION

’Iniciativas

” | . JUVENTUD EN MOVIMIENTO

Digital Agenda

for Eur‘Ope

UTILIZACION EFICAZ DE LOS
RECURSOS

Estimular la economia digital y

hacer frente a los retos sociales

a través de las TIC. S, o8 POLITICA INDUSTRIAL PARA LA ERA DE
w>/ LA GLOBALIZACION

AGENDA NUEVAS CUALIFICACIONES Y EMPLEOS

\
\

PLATAFORMA EUROPEA CONTRA LA POBREZA
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Lograr beneficios economicos Establecer marco juridico estable para estimular inversione
sociales sostenibles gracias a un en infraestructura de internet de alta velocidad abierta

. . .« . competitiva y en servicios relacionados.
mercado unico digital basado en un
acceso a internet y aplicaciones |,
mteroperatlvas rapldasr con banda Crear un verdadero mercado Unico de contenidos digitales
ancha para todos en 2013. acceso servicios en linea, seguros y sin fronteras, con altos niveles d
. . ’ confianza. Digitalizacion del rico patrimonio cultural europeo.
universal a velocidades de 30 Mbps

en 2020 y un 50 % o mas de hogares |,
europeos con conexiones Reforzar la solidez tecnolégica en ambitos clave y crea

. condiciones para que las PYME de rapido crecimiento lidere
superiores a 100 Mbps. los mercados emergentes y estimular la innovacién en e

campo de las TIC en todos los sectores.

L
>
Compuesta por 101 acciones
agrupadas en 7 prioridades

estratégicas.

Promover el acceso a internet y su utilizacion por todos lo
ciudadanos europeos (alfabetizacion digital y accesibilidad).

. A\
Facilitar el uso de los fondos Promover el despliegue y uso de servicios en linea moderno

(por ejemplo: Administracion electrdnica, salud en linea
estructurales de _Ia UE para hogar inteligente, seguridad).
alcanzar estos objetivos
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Apenda Dipital Lgpaiva

Fomentar el despliegue de redes y servicios para garantizar
la conectividad digital.

Actuaciones

Desarrollar la economia digital para el
crecimiento, la competitividad y la
internacionalizacidon de la empresa.

Mejorar la e-Administracién y adoptar
. soluciones digitales para la prestacion
L eficiente de los servicios publicos.

Reforzar la confianza en el ambito

Aprobada en Abril de Ry digital

2013. Adapta objetivos

Europa 2020 e - ¥ Impulsar el sistema de I+D+i en
. ) Tecnologias de la Informacion y las
INCOrpora otros. y Comunicaciones

Promover la inclusién y la alfabetizacién digital y
formacién de nuevos profesionales TIC
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Actuaciones
!

Aprobada el 20
de Diciembre
de 2012.

\

|| ()] AGENDA DIGITAL LOCAL

Apenda Digital Portagal

Acesso a banda ancha y al mercado digital.

Mejorar la capacitacién, cualificacion e
inclusién digitales.

Combatir el fraude y la evasion fiscal,
§ contributiva e prestacional.

Dar respuesta a los desafios sociales.

Impulsar el sistema de I+D+i en
Tecnologias de la Informacidn y las
Comunicaciones

Fomentar el emprendimiento y la
internacionalizacion del sector de las TIC.
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Comercio Electronico
*Internacionalizacion

*Contenidos Digitales

*Inclusidn Digital

*Servicios Publicos Digitales
«Administracion Electronica
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Apenda Dipital Lgpaia

(“Industrias de futuro \ -
nustrias de futuro Industrias de futuro O\ (B e )
__CLOUD COMPUTING | para2015 partida
mpaaoanuopamzmo: 1008 - o X N T
omreermmewe || CLOUD COMPUTING | I
empleos ’ 1+140 Mpa)
SMART CITIES Impacto en Europa hasta 2020: ZaTizomms e
o cmammescoma | | ™ Crecimiento PIB 957.000 M€ e "
* Los atascos supanen un 1% del PIB ® Generacion de 3,8 millones de 0% '
et HOGARES
| BIG DATA i empleos m '- o
Impacto giobal en 2015 4,4 millones de
\qmpleos M /
| SMART CITIES I
Impacto sobre eficiencia energética: o C%:’::m Sml:ielemo de
50% 2015 rid
~ | ® 70% consumo energético en las s ok e
| = L %
ciudades de N || "veosne |
Imiento de | BEGURIDAD
® Los atascos suponen un 1% del PIB —
eur I 0% 7% 100% Em
= | T —
| BIG DATA | |
Impacto global en 2015 4,4 millones de | pueet o con
\ empleos TIC %%1 -

suIbiGoe 1\C
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Aperda Dpital Local

Coordinacién *Comercio Electrénico
*Internacionalizacion
cm racion *Contenidos Digitales
Publico
Privada
Inclusién Digital
Indicadores

Seguimiento

*Servicios Publicos Digitales
*Administracién Electrénica

El cumplimiento de los objetivos de la Agenda Digital Europea y de la del Pais, cuya
competencia recaiga en las Entidades Locales, componen los objetivos, acciones y
actuaciones de la Agenda Digital Local

b
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Apenda Dipital Local

~

Conocer los objetivos de las politicas de ambito superior (a nivel
rexional, estatal e europeo) para que se asegure la colaboracion,
coordinacion y optimizacion de los recursos disponibles.

Debe integrarse en la estrategia global de la Entidad Local.

Tener en cuenta las caracteristicas socioeconomicas, culturales e
institucionales del Territorio y de la Entidad.

Medios concretos para llevar a cabo las actuaciones.

Uso inteligente de las Nuevas Tecnologias como medio para conseguir los
objetivos.

Conseguir un desarrollo local y ciudadano sostenible e integrador,
no solo en el ambito de Ila administracion electronica abordando
solucidones y servicios en campos tales como: inclusion, cultura y turismo,
goberno, mobilidad, medio ambiente, desenvolvemento empresarial,

infraestruturas e seguridade. )

Union Europea

COOPEHALION TRANSFRON TENIZA FEDER
ESPANA-PORTUGAL
COOPIACAD TRANSIRCNTUINGA

Invertimos en su futuro




Tecnol

0?

<
" Innovacion
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Apeada Dipital Local

Movilidad

urbana - Cooperacion Publico Privada

Urbanismo

j Gobernanza
Internet Desarrollo sostenible

Eficiencia energética

Cloud Computing Infraestructuras
Seguridad

Nuevas Tecnologias
Participacién Ciudadana
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Crear

Demografia Imaginar

Necesidades Territorio Destruir

Vision
Presente

Fortalezas Explorar

Capacidades Infraestructuras Cambiar
Disefiar

\,\\ i
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Sky Terra

Reggata Jakarta

Las Torres Verdes
(Seuil 2026)
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Fore ex an fl&w

Casi la mitad de la poblacién mundial vive
actualmente en ciudades, y para el ano 2050 se
prevé que aumente a 75% (5.000 millones)
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“En las provincias de Madrid y Barcelona mas del
90% de la poblacidn vive en nucleos urbanos”

El 20% del PIB mundial lo generan las 10
ciudades mas importantes del planeta.

“El 70% de la poblacion
en Espana vive en
nucleos urbanos” C oy
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+100%

MILLONES

:: BAJA
NATALIDAD

INE

PROYECCION AL FUTURO

° EN 30 ANOS

DE LA POBLACION

EN ESPANA

HIJOS

MAYORES DE
2050

35%

POR MUJER

\._\ _______

|| ()] AGENDA DIGITAL LOCAL

LLLLL te portugal

(
MAYORES DE
65 ANOS

14117 159% e
DECADA 3%

70 | o

DE LA POBLACION
EN ESPANA /

Las ciudades ocupan solo el 1%
de la superficie terrestre, pero
consumen el 75% de la
energia mundial y son
responsables del 80% de las
emisiones de CO2.

“En 2050 el
35% sera mayor
de 65 anos”

AAAAAAAAAAAAAAA
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Las ciudades son espacios urbanos
con alta densidad de poblacidn,
donde las personas nacen, se
relacionan, trabajan, se mueven,

envejecen... en definitiva “viven”

“Las personas deben
estar en el centro de
la definicion de las

Ciudades”
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Las ciudades que:

...tienen el objetivo de mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos
...garantizan la sostenibilidad de la gestion

...siendo conscientes de la limitacion de los recursos

iSon las que estan preparadas para convertirse en Ciudades Inteligentes!

I IO AGENDA DIGITAL LOCAL
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Una ciudad con proyectos en continua mejora, que
intenta conectar el pasado, el presente y el futuro.

\,

(
Una ciudad que usa datos, informacion y tecnologias de la informacién

para proveer a los ciudadanos de servicios mas eficientes, dar a

conocer y monitorizar los avances que hace en sus politicas, gestionar y
optimizar la infraestructura existente y planear una mas eficaz,

aumentar la colaboracion entre sectores econdmicos y habilitar
modelos innovadores de negocio en el ambito publico y privado.J

4 A
Una ciudad capaz de analizar qué sucede a lo largo del tiempo, de extraer

conclusiones y de definir la realidad del momento. Debe desarrollar sus puntos
fuertes y limar sus puntos débiles. Asi se crean perspectivas de futuro, ideas y
estrategias y se va configurando el futuro. No debe estancarse en la fase
analitica, debe pasar a formular e implementar sus visiones y suenos.

W,
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?}ﬂ[, Swart Cilies

Trabajar en la confianza de los
usuarios y la seguridad de los

sistemas para que los ciudadanos *Comercio Electrénico
utilicen los eServicios. *Internacionalizacién
— *Contenidos Digitales

Generar oportunidades de
negocio para las empresas
en la economia digital
implantando la ADL.

Inclusién Digital

Garantizar que todos los
ciudadanos puedan
acceder a los servicios,
para que sea sostenible
y sobre todo accesible.

Proporcionar los servicios publicos
a través de las TIC mediante
infraestructura tecnoldgica bien
dimensionada.

*Servicios Publicos Digitales
*Administracién Electrénica

Gestionar de forma mas racional los servicios
\ publicos aplicando las TIC.
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ffp/’ Swart Ciliece

Mejorar los Servicios prestados Mejorar los Servicios criticos para la
por la Ciudad a los ciudadanos calidad de vida de los ciudadanos

- %1 - >

!"E! ; . Participacion’ 3% | EN ,
f g Energia / Residuos Articip i fom) Economia
! ‘ ciudadana | %% . fe7%

lanificacion ;"‘“‘~ : . :
f r Gobierno Sanidad

Educacioén
Urbana

Incendios y Medio w lgualdad

Movilidad ) ot
OViiiGd ® Emergencias Ambiente "’ Social

' Seguridad _ Cultura

3 v .
" Gestion Tecnologia e
- . q .7
financiera Innovacion
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Cultura r

Participacién ;:4,} -
ciudadana ;5 4%’

Gestidn
financiera

/N / l Gobierno

VIDA DIARIA

Economia:
ENERGIA

g Incendiosy GOBIERNO

' “mergencias

52 Tecnologia
' e Innovacion .
' Medio M

MEDIOAMBIENTE

MOVILIDAD
PERSONAS

Economia:

LOGISTICA

v

. Rz Igualdad
\ s Educacion K»\ Social
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éCoOmo pueden participar en el
desarrollo de la ciudad?

N

éiHay planes de inclusion vy B

accesibildiad pensados para ORGANIZACIONES 4 SECTOR PRIVADO

._\

afrontar las necesidades de la
ciudadania?

éiHasta qué punto los servicios
estdn  organizados segun las

necesidades de la ciudadania?
GOBIERNO
MUNICIPAL

UNIVERSIDADES
éHay via de comunicacion sencilla

que le proporcione acceso a los
servicios y a la informacion?

N\

éQuién le gustaria que formara

te d - dad? El futuro de las ciudades pasa por un
parte de su ciudad:

modelo de proyecto colaborativo
comun.

~
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U wodele

¢En qué areas destaca su ciudad?

iQué le diferencia de otras

ciudades? ASOCIACIONES
ORGANIZACIONES

éComo fomenta la creatividad y la
innovacion? 4

/

iComo gestiona su ciudad los CIUDADANOS

temas importantes de la sociedad y
la economia?

UNIVERSIDADES
éCOomo se prepara para los retos
futuros?

éQué ambitos son mejorables

tanto en su gestion Interna como Debe contar con una idea definida, una

en los servicios que proporciona a fuerte vocacion de liderazgo comprometido
sus ciudadanos

S

\.
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y Yy una organizacion bien gestionada.
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Ue wodelo

éConsidera que su ciudad obtendria
mejores resultados si trabajara con
organismos del sector privado?

ASOCIACIONES
ORGANIZACIONES

¢éEn qué areas concretas o servicios
pueden resultar mas efectivos los
partenariados?

¢El sector publico le sigue el ritmo a ’ CIUDADANOS
los cambios tecnolégicos?

éCémo proporcionar buenas
infraestructuras de transporte vy UNIVERSIDADES
logistica para responder a wuna
poblacion que demanda mas
movilidad y atraer empresas?

GOBIERNO
MUNICIPAL

N\

Cooperacion  Publico Privada
permitira equilibrar las exigencias de
4 desarrollo econdmico vy la sostenibilidad.

\.
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¢Como se controlan los planes de L3
desarrollo de infraestructuras con el
desarrollo econdmico previsto?
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Ue wodelo

iComo se anima a los diferentes
grupos de interés —Gobierno,

empresas y ciudadania— a
participar en el disefo vy Ia
implementacion de iniciativas? SECTOR PRIVADO

éiHasta qué punto intervienen la
comunidad y otros grupos sociales
en sus estrategias de colaboracion?

CIUDADANOS

éQué cualidades, experiencias vy |
asociaciones conforman la imagen UNIVERSIDADES GOBIERNO
de marca de su ciudad? MUNICIPAL

iComo se pueden reforzar vy
potenciar el papel de las

N\

Asociaciones? El papel de Asociaciones Empresariales o
Sociales permite la transmision del

\ y conocimiento a empresas y ciudadanos.
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U wodele

o

iDonde podemos encontrar el
conocimiento 'y las buenas
practicas que pueden servirnos de
guia?

éSe hace una adecuada vigilancia
competitiva y tecnoldgica ?

éla ciudad invierte en crear el
entorno  adecuado para la
atraccion y retencion del talento?

éSe transfiere el conocimiento a
empresas y organizaciones?

éSu ciudad invierte en las
habilidades y en el conocimiento
adecuado para sus habitantes?

.

\
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N\ } .
\ E \,

\ 4
ASOCIACIONES |
SECTOR PRIVADO

ORGANIZACIONES

v

y

CIUDADANOS

GOBIERNO
MUNICIPAL

N\

Las Universidades y Centros Tecnoldgicos,
tanto publicos como privados, como

elemento generador de conocimiento.
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Factors and indicators
Smart Economy

Innovative spirit 3 175
Entrepreneurship 2 175
Economic image B trademarks 1 17%
Productivity 1 17%
Fexibillty of labour markst 2 175
International embeddadness 3 175
Ability to transform 0 123

i

Factors and indicators
Smart Living

Culturat facitities. 3 L5 LY
Health conditions “4 4
Individuat safety 3 14
Housing quality b} 145
Education facilities 3 145

Touristic attractivity
Sociat cobesion

i
2

b

Factors and indicators
Smart Mobility
indicators weighting
Locsl accessibility b 258
(Intor-jnationa accessibility ' 5%
Avaliability of XT-Infrastructure 2 294
Sustalnabie, Innovative and safe transport systems b 2%
9 100%
Factors and indicators
Smart Governance
indicators weighting
Partidpation in decision making 4 3%
Public and social services 3 3%
Transparent governance 2 33%
Political strategies & perspectives 0 0%
e
Smart City
- Characteristics
Factors
/74 ' \ Indicators
V.
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factors and indicators

Smart Environment

Attractivity of naturd conditions 2 5%
Polution 3 5%
Environmentd protection 2 5%
Sustainable resource management 3 5%

Factors and indicators

Smart People
indicators weighting
Level of qualification 4 4%
Affinity tolife long leaming 3 45
Social and ethaic pluraity 2 4%
Fexsbility | 145
Craativity 1 LS
Cosmopoll tantsm/ Open -mindadness 3 “
Particdpation in public life i <%
=
RONTEMZA n S




Hyja do Kuta bacia aa Siwart City

Caracterizacion de la ciudad
Definicion de prioridades
Compromiso a largo plazo

Implicacion de todos los agentes
Colaboracion Publico-Privada en la financiacion

Implicacion de los ciudadanos -> como eje vertebrador
Beneficios a corto plazo
Interoperabilidad

0 0 NS U AR WNRE

Equilibriar tecnologias maduras e innovacion en tecnologia colaborativa
10. Métricas e Indicadores

b
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*La Agenda Digital es un paso en la
construccion de este camino de

=
/P 6
* Tener una buena estrategia a largo
plazo definiendo y alineando de

forma clara los objetivos.

transformacion, no es el objetivo.
* No empezar de cero,

EUROPA 202 . ope
’-‘ : identificar proyectos y
‘ aprender de las experiencias

realizadas y adaptarlas.

Desarrollo Econédmico y Crecimiento
por, paray con los ciudadanos.

Ciudades

* Perder el miedo a colaborar,
no trabajar solos, gestionar

la desconfianza y cooperar

* Responsabilidad de construir =_ T N

| 7 L

OB | -

. o innovando.
Ciudades y Territorios

competitivos e Inteligentes
desde las ciudades.
* Identificar a todos los agentes con
competencias y conocimiento

\ * Promover el liderazgo compartido de las iniciativas.

N\

impulsando la inteligencia colectiva.

\\‘
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Lecachands a los cindadanes » Kelos

Y comunidad

A
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Lecachando a los cindadance + Vicide

apoyo
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iTenemos que sofiar el futuro!
jAhora es el momento!

Agenda Digital Local y Smart Cities
Jorge Cebreiros Arce
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